
人际关系
参考 Mryon Rush, Management: A Biblical Approach (Victor Books, 1985), 第 4-5 章.
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团队合作的力量
• 4:9 两个人总比一个人好，因为二人劳碌同得美
好的果效。
• 4:10 若是跌倒，这人可以扶起他的同伴。若是
孤身跌倒，没有别人扶起他来。这人就有祸了。
• 4:11 再者，二人同睡，就都暖和。一人独睡，怎
能暖和呢。
• 4:12 有人功胜孤身一人，若有二人便能敌挡他。
三股合成的绳子，不容易折断。 (传4:9-12)



发挥长处
弥补弱点
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团队成员需要

可以发挥个人才能贡献
被其他组员接纳与重视
个人目标配合群体目标
可以代表群外人的意见
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成员扮演的角色

生产角色（Production Role）
-组织者（organizer）
-发起人（initiator）
-数据收集（data collector）
-促进者（facilitator）
-评估员（ evaluator）



成员扮演的角色

维护角色（Maintenance Role）
-鼓励者（encourager）
-追随者（follower）
-谈判代表（ negotiator）
-保护者（protector）
-作仆人（servant）



成员扮演的角色

反队角色（Anti-Team Role）
-支配者（dominator）
-屏蔽者（ blocker）
-求注意者（attention seeker）
-逃避者（ avoider）



人际关系的建立
基础

环绕满足个人需要
需要达到关系加深
需要未达关系削弱



团队合作的力量
• 4：11 他所赐的有使徒，有先知。有传福音的。
有牧师与教师。 4：12 为要成全圣徒，各尽其
职，建立基督的身体。
• 4：13 直等到我们众人在真道上同归于一，认
识神的儿子，得以长大成人，满有基督长成的
身量。 4：14 使我们不再作小孩子，中了人的诡
计，和欺骗的法术，被一切异教之风摇动，飘
来飘去，就随从各样的异端。 4：15 惟用爱心
说诚实话，凡事长进，连于元首基督。
• 4：16 全身都靠他联系得合式，百节各按各职，
照着各体的功用，彼此相助，便叫身体渐渐增
长，在爱中建立自己。 (弗 4:11-16)
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人际关系的类型

协作类型（ Cooperation）
对立类型（ Retaliation）
可支配型（ Domination）
隔离型（ Isolation）



合作型
(Cooperation)
相互承诺满足他人的需要

更多强调别人而不是自我

建立相互信任和彼此尊重

共同开发解决问题的方法

共融关系会提高工作效率

个人对关系的承诺与委身

不断加强并提高关系质量



JOY



•圣灵所结的果子，就是仁爱，
喜乐，和平，忍耐，恩慈，
良善，信实，温柔，节制。
这样的事，没有在律法禁止 。
(加 5:21-23）



对立型
(Retaliation)

要别人听从你的想法
对他人采取激进行动
将对方视为利用对象
斗争以达到别人归顺
持续冲突并纷争不断
最终分为赢家和输家



•5:19 情欲的事，都是显⽽易见的。
就如奸淫，污秽，邪荡，
•5:20 拜偶像，邪术，仇恨，争
竞，忌恨，恼怒，结党，纷
争，异端，
•5:21 嫉妒，醉酒，荒宴等类，
我从前告诉你们，现在⼜告诉
你们，⾏这样事的⼈，必不能
承受神的国。 (加 5:19-21）



YOJ



支配型
(Domination)

• 输家总被赢家控制
• 输家性格常被窒息
• 渐渐相互失去尊重
• 输家技能未被使用
• 输家采取操纵行动
• 输家最终放弃希望



隔离型
(Isolation)

• 他人人在心不在
• 沟通却互不信任
• 不相互信靠尊重
• 问题得不到解决
• 需求未得到满足
• 相互冷漠不关心
• 生产力大大降低
• 关联已发生终止



补救关系转
为合作型
承认目前关系不对
承认你的自私是罪
要求神和他人原谅



补救关系转为合作型

5:23 所以你在祭坛上献礼物的时候，若想
起弟兄向你怀怨，
5:24 就把礼物留在坛前，先去同弟兄和好，然
后来献礼物。 (太5:23-24)

倘若这人与那人有嫌隙，总要彼此包容，彼此饶
恕。主怎样饶恕了你们，你们也要怎样饶
恕人。 (西 3:13)



补救关系转
为合作型

承认目前关系不对

承认你的自私是罪

要求神和他人原谅

决心发展合作关系

从爱开始行动改变

为有关人感谢上帝



补救关系转为合作型

• 2:1 所以在基督里若有什么劝勉，爱心有什
么安慰，圣灵有什么交通，心中有什么慈
悲怜悯，
• 2:2 你们就要意念相同，爱心相同，有一样
的心思，有一样的意念，使我们的喜乐可
以满足。
• 2:3 凡事不可结党，不可贪图虚浮的荣耀。只要
存心谦卑，各人看别人比自己强。 2:4 各人
不要单顾自己的事，也要顾别人的事。 2:5 
你们当以基督耶稣的心为心。 (腓2:1-5)



人际关系
的维持
应对事不对人
语言表达感受
不要粗莽行动
原谅代替评判
给出多于接受



美好团队的见证
• 133:1 看哪，弟兄和睦同居，是何等地善，
何等地美。
• 133:2 这好比那贵重的油，浇在亚伦的头
上，流到胡须，又流到他的衣襟。
• 133:3 又好比黑门的甘露，降在锡安山。
因为在那里有耶和华所命定的福，就是永远的
生命。 (詩133:1-3)



人际关系
讨论问题建议
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